Uchwala nr 45/2024
Zarzadu Spéldzielni Mieszkaniowej ,,STROP”
z dnia 18 wrzesnia 2024 r.

w_sprawie: przyjecia Procedury dokonywania zgloszent naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepezych w Spéldzielni Mieszkaniowej "STROP”

Zarzad Spoéldzielni, dzialajac na podstawie § 44 ust. 3 Statutu Spoldzielni i art. 48
Ustawy z dnia 16 wrzeénia 1982 r. Prawo spétdzieleze (fj. Dz. U. z 2024 poz. 593 z p6z. zm.),
w zwigzku z art. 24 - 27 Ustawy o ochronie sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024r. (Dz. U.
22024 1. poz. 928) oraz Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia prawa Unii
postanawia:

§1
Przyja¢ Procedure dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych w Spoldzielni Mieszkaniowej ,,STROP”, o tresci stanowigcej zalgcznik do

niniejszej uchwaty.

§2
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia, z moca obowigzujacg od 25.09.2024 1.




Zalacznik do Uchwaly nr 45/2024
Zarzgdu Spéldzielni Mieszkaniowej ,,STROP” 7 dnia 18.09.2024 r.

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA
I PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
W SPOEDZIELNI MIESZKANIOWEJ ,,STROP”

§1
W niniejszym dokumencie wprowadza si¢ ponizsze definicje:

1) Spéldzielnia - rozumie si¢ przez to Spéldzielnie Mieszkaniows ,,STROP”,

2) Zarzad Spoéldzielni - rozumie si¢ przez to Zarzad Spéltdzielni Mieszkaniowej ,,STROP”

3) Pracownik - osoba pozostajaca w stosunku pracy ze Spétdzielnig w rozumieniu przepisu
art. 22 § 1 Kodeksu pracy;

4) Wspdlpracownik - osoba swiadczaca ushugi na rzecz Spéldzielni na podstawie umowy
cywilnoprawne;j;

5) Sygnalista - osoba dokonujgca zgloszenia nieprawidtowosci, ktorej przyznano status
sygnalisty zgodnie z niniejszg Procedurg; '

6) Nieprawidlowosci - stan faktyczny, bedgcy nastepstwem dziatania Iub zaniechania,
$wiadczgcy o mozliwosci wystapienia zdarzen, naruszajgcych lub moggcych naruszaé
powszechnie obowigzujace przepisy prawa czy przepisy wewnetrzne;

7) Procedura - niniejsza Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych;

8) Osoba uprawniona do dokonania zgloszenia - osoba, ktéra posiada prawo i obowigzek
dokonania Zgloszenia;

9) Zgloszenie - przekazanie w trybie okreslonym w niniejszej Procedurze przez osobe
uprawniong ~ do  dokonania  zgloszenia  informacji  moggcych  $wiadezyé
o nieprawidtowogciach.

10) Zglaszajacy - osoba dokonujacg zgloszenia nieprawidlowosci przy wykorzystaniu kanatow
zgloszeniowych okreslonych w niniejszej Procedurze;

11) Osoba odpowiedzialna za obsluge zgloszen - osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie
Zgloszenia Nieprawidlowosci;

12) Wstepna analiza zgloszenia - weryfikacja tresci zgloszenia pod katem istnienia podstaw
do jego rozpoznania w toku postepowania wyjasniajacego oraz przyznania zglaszajacemu
statusu sygnalisty, w ramach ktérej osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen ma prawo
wystgpi¢c do zglaszajacego z prosbg o uzupehienie w wyznaczonym terminie danych
zawartych w zgloszeniu nieprawidtowosci;

13) Postgpowanie wyjasSniajace - postepowanie, ktére prowadzone jest w zwigzku ze
ztozonym Zgloszeniem, na zasadach okreslonych w niniejszej procedurze;

14) Komisja - wewnetrzna Komisja powolana przez Zarzad Spéldzielni, do kompleksowego
wyjasnienia okolicznosci opisanych w zgloszeniu nieprawidtowosci, dzialajaca wg zasad
okreslonych dla postgpowania wyjasniajgcego;

15) Rejestrze zgloszen wewnetrznych (Rejestrze) - rejestr prowadzony w zwigzku
z dokonywanymi zgtoszeniami.



§2
Dziatalno$¢ Spoldzielni oparta jest na odpowiedzialnodci, zapobieganiu korupcji
i przeciwdziataniu powstawaniu innych nieprawidtowosci zar6wno wewnatrz Spoétdzielni,
jak 1 wéréd podmiotéw wspolpracujgeych.
Procedura jest elementem systemu kontroli zarzadczej, jej podstawowym celem jest
zapobieganie nieprawidlowosciom w Spotdzielni.
Spéldzielnia prowadzi swojg dzialalnos¢ w oparciu o bezwzglgdne poszanowanie
przepiséw prawa, statutu, regulaminéw dobrych praktyk oraz najwyzszych standardéw
etycznych.
Podstawowym  celem  Procedury jest utworzenie  systemu  informowania
o nieprawidtowosciach w  Spoldzielni poprzez stworzenie bezpiecznych kanatow
zgloszeniowych, zapobiegajacych podejmowaniu jakichkolwiek dziatan odwetowych wobec
sygnalisty.
Procedura okresla w szczegolnodci:
1) zakres nieprawidlowosci objetych procedura,
2) zakres 0sob uprawnionych,
3) zasady zglaszania nieprawidlowosci przez osoby uprawnione do dokonania
zgloszenia,
4) odpowiedzialnos¢ w procesie zarzgdzania nieprawidlowosciami,
5) proces rozpatrywania oraz zarzgdzania nieprawidlowosciami,
6) zasady zachowania poufnosci, w szczegdlnosci zasady zachowania w tajemnicy
dokonanych zgtoszen nieprawidlowosci przez sygnalistéw oraz tozsamosei 0séb
dokonujgeych zgloszen.

§3
Procedura i jej postanowienia majg zastosowanie do ponizszych grup osob uprawnionych
do dokonania zgloszenia:

1) pracownicy i wspotpracownicy oraz byli pracownicy 1 wspolpracownicy Spétdzielni,

2) osoby dzialajace w imieniu i na rzecz Spoldzielni,

3) wszelkie inne osoby w jakikolwiek sposéb powigzane ze Spéldzielnig, w szczegdlnoscei:
osoby pomagajagce w dokonaniu zgloszenia nieprawidlowoscei, praktykanci, stazysci lub
kandydaci do zatrudnienia, je$li informacje dotyczace nieprawidlowosci pozyskali
w trakcie procesu rekrutacji lub innych proceséw poprzedzajacych nawigzanie stosunku
zatrudnienia.

Zgloszenie nieprawidlowosci moze dotyczy¢ w szczegdlnosci:

1) podmiotéw powigzanych z Zarzadem Spoéldzielni,

2) osoby fizycznej uprawnionej do reprezentowania Spotdzielni,

3) pracownikow i wspdlpracownikéw Spétdzielni w zwigzku ze $wiadczeniem pracy na jej
1zecz,

4) podwykonawcy albo innego przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczng, jezeli jego czyn
zabroniony pozostawal w zwigzku z wykonywaniem umowy zawartej ze Spéldzielnia,

5) pracownika lub wspolpracownika albo osoby upowaznionej do dzialania w interesie lub
na rzecz przedsigbiorcy niebgdgcego osobg fizyczng, jezeli jego czyn pozostawal
w zwigzku z wykonywaniem umowy zawartej przez tego przedsi¢biorce ze Spoldzielnia,

3. Przez nieprawidlowosci nalezy rozumieé posiadane przez osoby uprawnione do dokonania
zgloszenia informacje, w szczegdlnosci moggcee swiadezy¢ o:



1) podejrzeniu przygotowania, usilowania lub popelnienia czynu zabronionego przez
podmioty, o ktérych w ust, 2,

2) niedopelieniu obowigzkéw lub naduzyciu uprawnien przez podmioty wskazane
w ust, 2,

3) niezachowaniu nalezytej starannosci wymaganej w danych okolicznosciach
w dziataniach podmiotéw wymienionych w ust. 2,

4) nieprawidlowosciach w organizacji dzialalnosci Spoétdzielni, ktére moglyby prowadzié
do popetnienia czynu zabronionego lub wyrzadzenia szkody,

5) naruszeniu przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, na podstawie, ktorych dziala
Spétdzielnia,

6) naruszeniu wewnetrznych procedur oraz standardéw etycznych przyjetych
w Spotdzielni.

4. Naruszeniem prawa jest dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na

celu obejscie prawa, dotyczgce:

1)  korupcji;

2)  zamowien publicznych;

3)  ushug, produktéw i rynkow finansowych;

4)  przeciwdzialania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5)  bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosei z wymogami;

6)  ochrony srodowiska;

7)  zdrowia publicznego;

8)  ochrony konsumentéw;

9)  ochrony prywatnosci i danych osobowych;

10) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

11) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

12) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wiadzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi
w pkt 1-12,

5. Zgloszenia zewngtrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich Tub inny
organ publiczny, ktérego wiasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan
nastgpczych obejmujacych przedmiot zgloszenia. W stosownych przypadkach zgloszenia
zewngtrzne sg dokonywane takze do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych
Unii Europejskiej.

6. Wszystkie informacje na temat dokonywania zgloszen zewnetrznych zawarte zostaly na
stronie internetowej: SygnaliSci w pytaniach i odpowiedziach - Ministerstwo Rodziny.
Pracy i Polityki Spolecznej - Portal Gov.pl (www.gov.pl)

§4

1. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen nieprawidtowosci w
Spéldzielni, oraz sprawujaca calosciowy nadzér nad przyjmowaniem i rozpatrywaniem
zgloszen nieprawidlowosci w Spotdzielni jest Pani Agnieszka Chmurzynska.

Do wewnetrznej Komisji powolanej przez Zarzad Spoldzielni, do kompleksowego
wyjasnienia okolicznosci opisanych w zgloszeniu nieprawidlowosci, dzialajaca wedhug
zasad okreslonych dla postgpowania wyjasniajacego w niniejszej Procedurze, wchodza
pracownicy Spéldzielni: Pani Olga Przybylak i Pan Leszek Pecak.
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Zgloszenia nie mogg analizowaé osoby, co do ktorych z tresci zgloszenia nieprawidlowosci
wynika, ze mogg by¢ w jakikolwiek sposob negatywnie zaangazowane w dzialanie lub
zaniechanie, stanowigce nieprawidlowos¢.
W przypadku, gdy zgloszenie nieprawidlowosci dotyczy osoby wskazanej w ust. 1, osoba
odpowiedzialng jest Pani Olga Przybylak.

§5

. Zgodnie z zasadg dobrej wiary kazda osoba uprawniona do dokonania zgloszenia powinna

zglosi¢ nieprawidlowo$¢, jesli istniejg po jej stronie uzasadnione podstawy, by sadzic,
ze przekazywane informacje sg prawdziwe.

. W zlej wierze pozostaje zglaszajacy, ktéry dziala w celu sprzecznym z prawem lub
zasadami wspolzycia spolecznego.

. Decyzje o nadaniu statusu sygnalisty podejmuje osoba odpowiedzialna za obslugg zgloszen.

. Status sygnalisty moze uzyska¢ kazdy zglaszajacy, chyba ze wstgpna analiza zgloszenia
daje podstawy do przyjecia, iz zgtaszajacy w sposob oczywisty dzialal w zlej wierze.

. Jesli zglaszajacy nie dokonal zgloszenia anonimowo, osoba odpowiedzialna za obslugg
zgloszen potwierdza przyjecie zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.

. Przekroczenie terminu, o ktérym mowa powyzej, uzasadnione jest wylgcznie w razie
koniecznosci podjecia dodatkowych czynnosci w ramach wstepnej analizy zgloszenia
(np. koniecznosé uzupelnienia zgloszenia, zgromadzenie dodatkowych dowodow). Wstepna
analiza zgloszenia nie moze trwac diuzej niz 14 dni.

. Jezeli w toku postepowania wyjasniajacego okaze sig, ze zglaszajacy, ktéry uprzednio
otrzymal status sygnalisty, dzialal w zlej wierze, to zostaje on pozbawiony ochrony
przewidzianej dla sygnalisty.

§6
Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dzialan odwetowych wobec sygnalisty
réwniez w sytuacji, gdy zgloszenie nieprawidlowosci zostalo zgloszone w dobrej wierze,
a przeprowadzone postepowanie wyjasniajace wykazalo, ze zgloszona nieprawidlowos¢ nie
miata miejsca.
Sygnalidcie przystuguje pelna ochrona przed dziataniami represyjnymi, dyskryminacja,
mobbingiem oraz innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania.
Niedopuszczalnym jest zakonczenie stosunku pracy lub rozwigzanie umowy wzajemnej
z sygnalisty wylgcznie w zwigzku z dokonanym przez sygnaliste zgloszeniem
nieprawidlowosci.
Ochrona nie dotyczy sygnalisty, begdacego jednocze$nie sprawcg /wspolsprawca/
pomocnikiem nieprawidtowosci.

§7

. Zgloszenia nieprawidlowosci mogg by¢ przekazywane za pomoca:

1) dedykowanej skrzynki mailowej: sygnalista@sm.strop.com.pl
2) osobiscie u Pani Agnieszki Chmurzynskiej

3) telefonicznie po nr tel. 22 535-00-05

4) pocztg na adres ul. Skierniewicka 21, 01-230 Warszawa

. Zgloszenie nieprawidlowosei powinno wskazywaé jasne i wyczerpujgce wyjasnienie

przedmiotu zgloszenia i zawiera¢ w szczegolnosci:
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1) date oraz miejsce zaistnienia nieprawidtowosci lub datge 1 miejsce pozyskania
informacji o nieprawidtowosci,
2) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwos¢ wystapienia
nieprawidiowosci,
3) wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy zgloszenie nieprawidlowoéci,
4) wskazanie ewentualnych §wiadkdéw nieprawidtowosci,
5) wskazanie wszystkich dowodow 1 informacji, jakimi dysponuje zglaszajacy, ktére moga
okazac¢ si¢ pomocne w procesie rozpatrywania nieprawidtowosci.
Zglaszajacy zobowigzany jest do traktowania posiadanych przez niego informacji
dotyczacych podejrzenia nieprawidlowosci, jako tajemnicy i powstrzymania si¢ od
publicznych rozméw o zglaszanych podejrzeniach nieprawidtowoscei, chyba Ze osoba ta jest
zobowigzana do takiego dziatania przepisami prawa.

88
Spotdzielnia nie rozpatruje anonimowych zgloszen nieprawidtowosci.
Kazde zgloszenie anonimowe podlega wpisowi do rejestru i nie jest rozpatrywane.
Jezeli w toku analizy zgloszenia anonimowego zostanie ustalona tozsamos¢ zgtaszajacego,
osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen niezwlocznie nadaje mu status Sygnalisty.

§9
Zgloszenie nieprawidlowosci moze by¢ dokonane wylgcznie w dobrej wierze.
Zakazuje si¢ $wiadomego skladania falszywych zgloszen nieprawidlowosci.
W przypadku ustalenia w wyniku wstepnej analizy zgloszenia albo w toku postepowania
wyjasniajacego, iz w zgloszeniu nieprawidlowosci $wiadomie podano nieprawde Iub
zatajono prawde, zglaszajacy bedacy pracownikiem, moze zosta¢ pociggniety do
odpowiedzialnoéci porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie
moze by¢ rowniez zakwalifikowane, jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkdw
pracowniczych i jako takie skutkowaé rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia.
W przypadku zglaszajgcego, swiadczacego na rzecz Spotdzielni ustugi lub dostarczajacego
towary na podstawie umowy cywilnoprawnej, ustalenie dokonania falszywego zgltoszenia
nieprawidtowosci  skutkowa¢ moze rozwigzaniem tejze umowy 1 definitywnym
zakonczeniem wspOtpracy pomiedzy stronami.
Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyze], zglaszajacy $wiadomie dokonujgcy
fatszywego zgloszenia nieprawidlowo$ci moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, w przypadku wystapienia szkody po stronie Spoéldzielni zwiazanej

z falszywym zgloszeniem.

§10
Dostep do kanatow zglaszania nieprawidlowosci posiadajg tylko osoby odpowiedzialne za
zgloszenie.
Po wplynigciu zgloszenia nieprawidlowosci, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen,
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia wpltywu:
a) wydaje potwierdzenie zgloszenia nieprawidlowosci w przypadku zgloszenia nie
anonimowego,
b) dokonuje wstepnej analizy zgloszenia.,
¢) nadaje lub nie nadaje osobie zglaszajgcej statusu sygnalisty.
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Jezeli zgloszenie nadaje sie do rozpoznania, osoba odpowiedzialna za obsluge zgloszen
wszczyna postepowanie wyjasniajace, ktore toczy si¢ przed Komisja wyjasniajgcg, na
zasadach okreslonych w niniejszej Procedurze.

Nadz6r nad postepowaniem wyjasniajagcym prowadzonym przez Komisje sprawuje osoba
odpowiedzialna za obsluge zgloszen.

Przekroczenie terminu wskazanego powyzej uzasadnione jest wylacznie w  razie
koniecznodci podjeeia dodatkowych czynnosci w ramach wstepnej analizy zgloszenia
(np. konieczno$¢ uzupelnienia zgloszenia, zgromadzenie dodatkowych dowodow).

Wstepna analiza zgloszenia nie moze trwac dluzej niz 14 dni.

Rozpatrzenie zgloszenia nieprawidlowoéci nastgpuje bez zbednej zwloki, w okresie nie
dhizszym niz 30 dni od daty wszczgeia postgpowania wyjasniajgcego, pod warunkiem
mozliwosci zebrania w tym czasie przez podmiot rozpatrujgcy niezbednych dokumentow
i dowodow.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach rozpatrzenie zgloszenia nieprawidlowosci
moze nastgpi¢ w terminie nie diuzszym niz 90 dni od daty wszczgeia postgpowania
wyjasniajgcego.

7. przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego Komisja sporzadza raport, ktory
obejmuje takze rekomendacje Komisji w zakresie zatatwienia sprawy i przedstawia go
Spotdzielni.

Osoba odpowiedzialna za przyjecie zgloszen ma obowiagzek poinformowac sygnaliste
o sposobie zalatwienia sprawy w terminie 30 dni od zakonczenia rozpatrywania zgloszenia.

§11

W Rejestrze zgloszen wewnetrznych rejestruje si¢ kazde zgloszenie nieprawidlowosci,
niezaleznie od dalszego przebiegu postgpowania wyjasniajacego.
Za prowadzenie Rejestru zgloszen wewngtrznych w Spoéldzielni odpowiada osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen.
Rejestr zgloszen wewngtrznych zawiera w szczegdlnosci:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbgdne do

identyfikacji tych osob;
4) adres do kontaktu sygnalisty;
5) date dokonania zgloszenia;
6) informacije o podjetych dzialaniach nastepczych;
7) date zakonczenia sprawy.
Poza prowadzeniem Rejestru, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen, przy zachowaniu
zasad poufnosci, jest zobowigzana do przechowywania wszelkich dowodow, dokumentow
i informacji zebranych w toku analizy oraz informacji dotyczgcych rozpatrzenia zgloszenia
przez okres 5 lat od czasu zakoficzenia postgpowania wyjasniajacego.

Wiceprezes Zarzadu

Anna Kobifs




